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VIZE EVRAKLARININ TESLIMI: Vize basvurusu igin gerekli olan konsoloslugun bildirdigi evraklar, vize
masraflari, bagvuru yapilan iilkede seyahat sigortasi zorunlu kiliniyor ise seyahat sigortasi iicreti ve hizmet
bedeli eksiksiz olarak, bagvuru sahibi tarafindan Vize Merkezi’ne teslim edilir. Teslim edilen pasaportun talep
tarthinden itibaren gerekli olan gegerlilik siiresi seyahat edilecek iilkeye gore farklilik gostermektedir. Teslim
edilecek pasaportun gegerlilik siiresinin seyahat edilecek tilkenin kriterine uygunlugundan talep sahibi
sorumludur.

VIZE TAKIP USULU

1. Bagvuru sahibinin Vize Merkezi’ne, gecersiz pasaport teslim etmesi ve bu nedenle vize bagvurusunun
reddedilmesi veya bagvuru sahibinin konsolosluk tarafindan belirlenen evraklar eksiksiz teslim etmemesi veya
evraklarin tam olarak teslim edilmis olmasina ragmen konsolosluk tarafindan ek evrak istenmesi veya
konsoloslugun basvuru sahibi ile sahsen goriisme istemesine ragmen bagvuru sahibinin gitmemesi nedeni ile
vize aliminin gergeklestirilememesi durumunda, Vize Merkezi sorumlu tutulamaz. Vize islemleri i¢in yapilan
harcamalarin iadesi talep edilemez. Ancak Vize Merkezi bagvuruyu eksik evrak nedeniyle yapamamigsa veya
heniiz konsolosluk harglar1 yatirilmamaissa, o giine kadar yapilan 6demeden hizmet bedelinin tamami alinir,
yapilan 6demenin kalani1 iade edilir.

2. Bagvuru sahibi, tiim evraklarini zamaninda teslim etmis ve Vize Merkezi zamaninda bagvuru yapmis
olmasina ragmen, pasaport veya pasaportlarin konsolosluk tarafindan seyahatin baslangi¢ giliniine kadar teslim
edilmemesinden Vize Merkezi sorumlu tutulamaz.

3. Vize basvurusunun reddi halinde Vize Merkezi, vize masraf ve hizmet bedelinin tamamini1 alma hakkina
sahiptir.

4. Bagvuru sahibinin toplum tarafindan kabul goren genel ahlak ve nezaket kurallarina aykiri hareketleri
neticesinde vizenin alinamamasi durumunda, Vize Merkezi sorumlu tutulamaz.
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5. Konsolosluk tarafindan istenen ek belgeler faks, telefon, sms veya mail yoluyla bildirilecek olup, bu bildirime
ragmen eksik evraklarin bagvuru sahibi tarafindan tamamlanmamasi ve vize bagvurusunun bu nedenle geri
cevrilmesi halinde Vize Merkezi sorumlu tutulamayacak ve bagvuru i¢in yapilan harcamalarin tamami Vize
Merkezi tarafindan tahsil edilecektir.

6. Tiim vize basvuru iglemleri prosediire uygun olarak yapilmis olmasina ragmen gidilen tilkenin giimriik
muhafaza memurlar ve glimriik polisi tarafindan herhangi bir nedenle iilkeye alinmayan ve gecerli vizesi
olmasina ragmen Tiirkiye’den ¢ikisina izin verilmeyen basvuru sahipleri herhangi bir geri 6deme talep edemez.
Bu durumdan dogacak zararlardan Vize Merkezi sorumlu tutulamaz.

7. Basvuru sahibi tarafindan istenilen vize tarihlerinin yanlis alinmasi durumunda hata, vize bagvuru formunun
Vize Merkezi personeli tarafindan yanlis doldurulmasindan kaynaklaniyor ise vize harglar1 ve vize gideri
disindan kalan hizmet bedeli bagvuru sahibine iade edilir. Konsolosluk tarafindan pasaporta islenen gegerlilik
tarihi veya bagvuru sahibinin talep ettigi gecerlilik tarihindeki hatalar neticesinde istenilen tarihler i¢in vize
alinmamasi1 durumunda Vize Merkezi sorumlu tutulamaz.

8-Vize ile pasaport bilgilerinin karsilastirilmasi ve dogrulugunun teyit edilmesi bagvuru sahibinin
sorumlulugundadir. Vize ile pasaport arasindaki bilgi farkliliklar1 nedeniyle seyahat sirasinda
yasanacak herhangi bir sorundan dolay1 Vize Merkezi sorumlu tutulamaz.

9. Vize Merkezi, hicbir sekilde konsolosluklar {izerinde yaptirim giicii veya edimlerini taahhiit etme yetkisine sahip
degildir. Vize bagvurusu yapilan iilke konsoloslugundaki gecikmelerden ve diger miicbir sebepler dolayisi ile meydana
gelen gecikmelerden Vize Merkezi sorumlu tutulamaz. Konsolosluk tarafindan geri iade edilen belgeler, Vize Merkezi
tarafindan basvuru sahibine teslim edilir.

10. Vize Merkezi, vize basvurusu i¢in gereken harg, diger masraflar ve hizmet bedelini, hizmet siireci
baslamadan once tahsil edecektir. Bahsi gegen ddemelerin yapilmamasi halinde Vize Merkezi vize bagvuru
islemlerine baslamayacaktir.

11. isbu “Vize Takip ve Bilgi” formu tarafimdan doldurulmadan énce Hermes Consulting Org. D1s Tic. Ltd. Sti.
tarafindan, Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’na iliskin yasal aydinlatma yiikiimliiliiglinii okudum,
anladim, kabul ediyorum. Vize Takip ve Bilgi formunda belirtmis oldugum bilgilerin eksiksiz, dogru ve giincel oldugunu,
verdigim bilgilerde degisiklik olmasi halinde derhal Hermes Consulting Org. Dis Tic. Ltd. Sti "ne bildirecegimi beyan ve
taahhiit ederim. Vize Takip ve Bilgi formunda verdigim tiim kisisel verilerim ile 6zel nitelikli kisisel verimin (sabika
kaydi); hangi amagcla islendigini, kimlere hangi amagcla aktarilacagini, ne kadar siire ile saklanacagini, kisisel verilerimin
almmasinin hukuki sebebini ve haklarimin neler oldugunu biliyor ve kisisel verilerimin islenmesine kendi 6zgiir iradem
ve rizamla onay veriyorum.

12. Vize Merkezi’nin Hermes Consulting Org. Dis Tic. Ltd. $ti. kurulusu oldugunu, evraklarimi bagvuru yapmak
istedigim iilkenin konsolosluguna iletme konusunda danismanlik hizmeti aldigimi biliyorum.
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